
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

CAP EQUIPIER POLYVALENT DE COMMERCE 

 

RECRUTEMENT 

Ce CAP est ouvert aux élèves 

issus d’une classe de  

3ème  générale ou  

de 3ème Prépa-Métiers. 

 

Les candidats sont recrutés 

par la procédure  

PAM-AFFELNET. 

 

SECTEURS D’ACTIVIT É 
 

 Toutes unités commerciales 
distribuant des produits et 
des services: 
Magasins de détail, de 
proximité, sédentaires ou non 
 

Petites, moyennes et grandes 
surfaces spécialisées 
 

Ilots de vente de grands 
magasins 
 

Exemples de secteurs 

d’activité : prêt-à-porter, 
chaussures, jouets, articles de 
sport, décoration, bricolage… 

 

OBJECTIFS 
 

Le titulaire du CAP Equipier Polyvalent de Commerce exerce son activité dans un cadre 
omnicanal au sein d'une unité commerciale qui distribue des produits et des services en 
respectant les règles d'hygiène et de sécurité. 
Il assure la réception et le suivi des commandes et des colis 
Il contribue à l'approvisionnement et à la mise en valeur de l'unité commerciale. 
Il accueille, informe , conseille et accompagne le client tout au long de son parcours d'achat. 
 

APTITUDES REQUISES 
 

▪ Aimer le contact avec client 
▪ Patience, courtoisie, bonne humeur  
▪ Bonne présentation 
▪ Sens de l’organisation  
▪ Etre dynamique et savoir prendre des initiatives 
▪ Savoir mettre en valeur des produits 
▪ Avoir une bonne résistance physique, l’activité s’exerçant essentiellement debout et 

nécessitant des déplacements 
 
 

FORMATION 
 

Durée de la formation : 2 ans.  
 

Stage en entreprise : 14 semaines (7 semaines en 1ère  année et 7 semaines en 2ème année). 
 

Le diplôme s’obtient en CCF (Contrôle en Cours de Formation). 
 
 

ENSEIGNEMENTS 
 

Enseignement général : 
 

▪ Prévention-Santé-
Environnement  

▪ Français  
▪ Histoire-Géographie / 

Enseignement moral et civique 
▪ Mathématiques-Sciences 
▪ Anglais 
▪ EPS 
▪ Arts appliqués 

 

 

Enseignement technologique et professionnel : 
 

▪ Bloc n°1 Recevoir et suivre les commandes  
▪ Bloc n°2 mettre en valeur et approvisionner 
▪ Bloc n°3 conseiller et accompagner le client 

dans son parcours d'achat 
 

POURSUITE D’ÉTUDES 
 

BAC Pro Métiers du Commerce et de la Vente 
BAC Pro Métiers de l'Accueil  
 

 

 

 

19, bis rue de Laharpe - 42001 Saint-Etienne Cedex1               

Tel : 04 77 49 30 80  - Fax : 04 77 49 30 89                                 

E-mail : 0420049A@ac-lyon.fr                                             

Site : benoit-charvet.elycee.rhonealpes.fr            

 

 

METIERS 
 

O COMPLEMENTAI 

COMENERENSEIGNEMENTS 

COMPLEMENTAIRES 
1NSEIGNEMENTS 
COMPLEMENTAIRES 2 

RENRRENENSEIGRENSEIGNEM
ENTS COMPLEMENTAIRES 
3RERENSEIGNEMENTS 1EN 

Employé de libre-service, de grande 
surface, de rayon 

Equipier de vente 
Equipier polyvalent 
Equipier de caisse 
Equipier de commerce 
Vendeur en produits frais 
Vendeur en alimentation , prêt à 
porter, produits utilitaires 
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